HALLBARHETSBILAGA

Hallbarhetsbilagan innehaller kompletterande information till hallbarhetsrapporteringen i
arsredovisningen for 2018. Dids hallbarhetsrapprotering foljer riktlinjerna fér Global Reporting
Initiative (GRI Standard), niva Core samt GRI:s branschspecifika tillagg for bygg- och
fastighetssektorn. Rapporteringen sker arligen i arsredovisningen samt genom detta kompletterande
material. 2016 gjorde vi var forsta hallbarhetsrapport.

Denna bilaga innehaller dven data rapporterat enligt EPRA:s senaste rekommendationer; Best
Practices Recommendations on Susteinability Reporting sBPR.
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KOMPLETTERANDE UPPGIFTER FOR GRI-INDIKATORER

GENERELLA STANDARDUPPLYSNINGAR

102-8 ANSTALLDA

102-8

Total personalstyrka uppdelad pa anstallningsform, anstallningsvillkor och region, nedbrutet per kén

Antal (st) Andel kvinnor

2018
Totalt antal anstallda 162
Antal tillsvidareanstallda 158
- Varav heltid 151
- Varav deltid 7
Antal visstidsanstallda 4
Per affarsenhet (tillsvidareanstéllda) 105
Dalarna 18
Gavle 12
Ostersund/Are 20
Lulea 17
Umeéd/Skellefted 23
Sundsvall 15
Retail -

Central enhet (tillsvidareanstallda)
Huvudkontoret 53

Kommentar: Tillsvidareanstallda uppdelade pa Affarsenhet och Huvudkontor

40%
40%
37%
100%
50%

30%
22%
33%
30%
29%
30%
33%

60%

Antal (st)
163
156
150

6
7

106
17
15
18
14
22
17

50

2017
Andel kvinnor
40%
39%
37%
100%
57%

31%
24%
33%
22%
43%
27%
35%
67%

60%



102-16 VARDERINGAR, PRINCIPER, STANDARDER OCH UPPFORANDE
Var uppférandekod (code-of-conduct) for medarbetare och for leverantorer ar framtagna utifran FN
Global Compacts tio principer om Manskliga rattigheter, Arbetsratt, Miljo och Antikorruption. Dar
fortydligas dven att vi star dven bakom FN:s deklaration om manskliga rattigheter, ILO:s
grundlaggande konventioner om manskliga rattigheter i arbetslivet, Rio-deklarationen samt FN:s
konvention mot korruption. Uppférandekoden ar antagen av koncernledningen, géller alla
medarbetare och ytterst ansvarig for att den efterfoljs ar vd. Uppférandekoden ar ett obligatoriskt
inslag i var introduktion av nyanstallda.

Uppforandekoden beskriver hur vi genom ett ansvarsfullt agerande ska skapa vérde for alla vara
intressenter. Under varje del av koden hanvisas vidare till vara policys:

e Dio6s jamstalldhets- och diskrimineringspolicy

e Di6s miljopolicy

e Dios antikorruptionspolicy

e Dids gavo- och representationspolicy
e Dids kommunikationspolicy

Uppférandekoden och 6vriga policys finns tillgdngliga pa var hemsida www.dios.se.

102-40, 42, 43, 44 INTRESSENTLISTA, IDENTIFIERING,
KOMMUNIKATION, AMNEN

Vara viktigaste intressentgrupper ar hyresgaster, medarbetare, styrelse, dgare, analytiker och
leverantorer samt de samhaéllen dar vi ar verksamma. Infér framtagandet av var hallbarhetsstrategi
2016 kompletterade vi var [6pande intressentdialog med intervjuer och enkater.

Den fordjupade intressentdialogen 2016:

o Telefonintervjuer med ett antal storre hyresgaster som redan idag staller héga krav pa vart
hallbarhetsarbete. Dessa krav kommer med stor sannolikhet att stallas av fler inom en
overskadlig framtid.

e Telefonintervjuer med de analytiker som féljer oss.

e Intervjuer med ett slumpmassigt urval av vara medarbetare.

e Enkatundersodkningar skickades ut till vara 40 stérsta leverantorer, alla medarbetare, hela
styrelsen samt till de analytiker som deltog i intervjuerna.

e Den arliga NKI-enkaten, som skickas ut till ca 20 procent av vara hyresgaster, kompletterades
med ett avsnitt om hallbarhet, for att fanga upp fler hyresgéasters asikter.

Utifran intressentdialogen har vi sammanstallt vilka hallbarhetsfragor som ar viktiga for vara
intressenter, och alltsa viktiga for oss att arbeta aktivt med.


https://www.dios.se/contentassets/c8c3136b0c7c4e9f807dced166f2d95d/jamstallds--och-diskrimineringspolicy.pdf
https://www.dios.se/contentassets/c8c3136b0c7c4e9f807dced166f2d95d/miljopolicy.pdf
https://www.dios.se/contentassets/c8c3136b0c7c4e9f807dced166f2d95d/antikorruptionpolicy.pdf
https://www.dios.se/contentassets/c8c3136b0c7c4e9f807dced166f2d95d/uppforandekod2017.pdf
https://www.dios.se/om-dios/hallbarhet/

Nedan redovisas en sammanstéllning av de dialoger vi [6pande for med olika intressenter, vilka som
ar de prioriterade hallbarhetsfragorna samt hur vi adresserar dessa.

INTRESSENTDIALOG

FREKVENS PRIORITERADE HALLBARHETSFRAGOR HUR VI ADDRESSERAR VI OMRADET

DIALOGRUM
INTERNA INTRESSENTER

Medarbetarsamtal

NMI-undersokning

Kick-off

Intranat

MEDARBETARE

Styrelseméten
Arsstamma
Lépande dialog

STYRELSE

Finansiella rapporter

AGARE Roadshows
Kvartalspresentationer
Arsstamma
EXTERNA INTRESSENTER
Hyresgdstmoten
NKI-undersdkning
Serviceanmalan
Egna kanaler*
Finansiella rapporter
Kvartalspresentationer
Arsstamma
Kapitalmarknadsdagar
Egna kanaler*
Upphandling av avtal
LEVERANTORER Lopande dialog
Egna kanaler*
Centrumféreningar

HYRESGASTER

ANALYTIKER

Foretagsnatverk

SAMHALLE
Egna kanaler*

2 perar
Arligen
Arligen
Lépande

Manadsvis
Arligen
Lopande

Kvartalsvis

Lépande
Kvartalsvis
Arligen

Lépande
Arligen
Lépande
Lopande
Kvartalsvis
Kvartalsvis
Arligen
Arligen
Lépande
Lépande
Lépande
Lépande
Lépande

Lépande

Lépande

* dios.se, Facebook, LinkedIn, Instagram

Langsiktigt hallbar affarsmodell
Personlig och professionell utveckling
Arbetsmiljo

Energieffektivisering

Langsiktigt hallbar affarsmodell
Styrning och rapportering
Regelefterlevnad

Hallbar och langsiktig ekonomisk
avkastning

Effektivt resursutnyttjande

Energieffektivisering
Sdkerhet och hélsa
Affarsetik

Ekonomisk I6nsamhet
Langsiktigt strategiska beslut
Transparens

Affarsetik
Resursutnyttjande

Hallbar stadsutveckling

Sysselsattning

Minimera miljépaverkan

Integration

Goda arbetsvillkor

Dios IF

Arbetsmiljorondering
Halsoframjande atgarder
Utvecklingssamtal
Uppforandekod och vardegrund
Hallbarhetsredovisning enligt GRI
Utbildning och kompetens
Effektiv riskhantering

Stabil och langsiktig totalavkastning

Bolagsstyrning
Tillvaxt
Effektiv riskhantering

Energiprojekt

Lépande 6versyn

Projektutveckling

Uppforandekod och vardegrund
Transparent informationsgivning
Stabil och langsiktig totalavkastning
Effektiv riskhantering

Uppférandekod for leverantorer
Utveckling av krav vid upphandling

Omvandling av vakanta lokaler
Forbattra forutsattningarna for
foretag att finna lokaler pa vara orter
Arbeta utifran hallbarhetsstrategi och
miljomal

Praktikplatser och studentsamarbeten
Sponsring UF



> RESULTAT AV ENKATUNDERSOKNING OCH NKI-ENKAT

| enkétundersdkningarna fick intressenterna vérdera 17 olika aspekter pa en skala mellan 1 och 6. Samtliga aspekter fick siffran 4 eller hégre.

@ 50CIAL HALLBARHET Mycket viktigt
1. Sociala och miljdmassiga krav pa leverantérer
2. Arbetsmiljd och sakerhet

3. Kompetensutveckling av anstallda e
4. Mangfald och jamstalldhet

5. Stadsutveckling
MILIGMASSIG HALLBARHET

6. Miljocertifierade byggnader

7. Energi- och vattenanvandning
8. Avfall och atervinning

9. Resor och transporter

10. Koldioxidutslapp

11. Grona hyresavtal

@ EKONOMISK HALLBARHET

12. Kundngjdhet @ o

13. Antikorruption
14. Transparenta och rattvisa avtal

EXTERNA INTRESSENTER

15. Avkastning till agare
16. Finansiell riskhantering/God ekonomisk stallning
17. Skattelojalitet Viktigt INTERNA INTRESSENTER Mycket viktigt

Detta ar resultatet fran den ursprungliga enkatundersdkningen som genomfordes 2016.



FORDJUPNING INTRESSENTDIALOG 2018

Under aret har vi genomfort en enkéat bland medarbetarna for att se om deras prioriteringar har
forandrats. Vi stallde dven en fraga om deras eget bidrag for en mer hallbar verksamhet. Utifran
enkatsvaren kan vi se att aktiviteter inom Kompetensutveckling (3) och Arbetsmiljo (2) och halsa ar
tillsammans med Leverantorskrav (1) de som flest medarbetare vill prioritera. Ett omrade som
tillkommit &r Tryggare stader, och ett omrade som tappat ar Antikorruption (13). Generellt vad galler
medarbetarnas eget bidrag handlar det om att foérandra sitt beteende, hur man reser, gor inkép och
inspirerar andra medarbetare och dven hyresgaster.

MYCKET VIKTIGT

AN ©>
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©

INTERNA > MYCKET VIKTIGT

102-46 RAPPORTENS INNEHALL OCH RAMAR

Hallbarhetsrapportens innehall och ramar beskrivs av detta avsnitt samt av avsnittet med
EPRA-anpassad data.



102-47 VASENTLIGA ASPEKTER

Under 2016 genomfordes en vasentlighetsanalys for att identifiera vara viktigaste
hallbarhetsaspekter och besluta vilka GRI-indikatorer och méatpunkter som vi bor rapportera kring.
Analysen bestod dels av en marknadsanalys av hur andra bolag arbetar med dessa fragor och genom
en fordjupad intressentdialog for att fanga upp aspekter fran olika perspektiv.

Utifran det bakgrundsmaterial vi fick fran vasentlighetsanalysen genomfordes ett antal workshops
med koncernledning och ett antal andra funktioner i organisationen dar vasentliga aspekter
identifierades och ett antal GRI-indikatorer prioriterades for rapportering.

PRIORITERADE GRI-INDIKATORER

ENERGI ANSTALLNING OCH ARBETSVILLKOR
302-1,3 Energianvandning 403-1 Anstalldas halsa och sakerhet

303-5 Vattenanvandning 404-1, 3 Kompetensutveckling for anstallda
305-1,2,3,4 Utslapp 405-1 Mangfald och jamstalldhet

CRE1, 23,4 Intensitet energi, vatten och utslapp CRE 6 Ledningssystem for halsa och sdkerhet
EKONOMI OCH ANTIKORRUPTION PRODUKTANSVAR

201-1 Ekonomiskt resultat CRE 8 Certifieringar

205-2,3 Antikorruption



AMNES SPECIFIKA UPPLYSNINGAR

302-1 ENERGIANVANDNING
Se EPRA spreadsheet.

CRE 1 ENERGIINTENSITET
Se EPRA spreadsheet.

303-5 VATTENANVANDNING
Se EPRA spreadsheet.

CRE 2 VATTENINTENSITET
Se EPRA spreadsheet.

305-1-4 UTSLAPP, SCOPE 1, 2, 3 INTENSITET BYGGNADER

TOTALT KOLDIOXIDUTSLAPP

Ton CO,-ekvivalenter 2018 2017
(ton CO,-¢e)(ton CO,-e)

Scope 1

Tjanstebilar och Servicebilar 92 114
Totalt* 92 114
Scope 2

Kopt energi (abs) 5512 5468
Scope 3

Resor via resebyra 70 71
Ovriga resor** 60 -
Privata bilari tjanst** 17 -
Totalt* 147 71

* Ej jdAmforbara siffror med foregaende ar.
** Se antaganden nedan

Scope 1

Tjanstebilar och servicebilar

Utslappen fran tjanstebilar och servicebilar kommer fran Volvofinans och baseras pa bilarnas verkliga
forbrukning och antal rapporterade kérda mil i tjansten.

Scope 2

Kopt energi

Energianvdandningen omfattar all energi som Dids koper till sina fastigheter. Det innebar att all energi
som ingar i Di6s avtal finns med i statistiken. Dar hyresgasterna sjélva star for avtalen med
energileverantoren ingar inte i statistiken. Energiintensiteten per kvadratmeter LOA for 2018 ar

4,2 kg/kvm, se utforlig rapportering i EPRA spreadsheet.

Scope 3
Resor via resebyra
Utslappen fran vara resor som bokas via resebyra tillhandahalls per resa fran resebyran.


https://www.dios.se/investerare/epra-nyckeltal
https://www.dios.se/investerare/epra-nyckeltal
https://www.dios.se/investerare/epra-nyckeltal
https://www.dios.se/investerare/epra-nyckeltal
https://www.dios.se/investerare/epra-nyckeltal

Ovriga resor

Vissa resor bokas inte genom var resebyra och finns darfoér inte med i statistiken ovan. Utslappen
fran dessa resor ar beraknade enligt angivet antal och antagandet att dessa resor ar flygresor mellan
Ostersund och Stockholm. Utsldppsmangden for en flygresa mellan Ostersund och Stockholm ligger i
snitt pa 0,12 ton CO2 enligt statistiken fran var resebyra.

Privata bilar i tjanst

Utslapp fran anvandning av privata bilar i tjanst baseras pa personalens inrapportering av kérda mil
under forsta halvaret 2018. Anvandningen antas vara likvardig for forsta och andra halvan av aret.
Branslet antas vara bensin for alla privata bilar och strackan multipliceras med emissionsfaktorn,
2,36 kg CO,-e/I, for bensin och snittférbrukning for en mellanstor bensinbil, 0,71 |/mil.

403-1 & 4 ARBETSMILJOGRUPP, LEDNINGSSYSTEM FOR HALSA OCH

SAKERHET

Vi har ett systematiskt arbetsmiljdarbete enligt féreskrifterna i AFS2001:1, en arbetsmiljégrupp med
representanter fran alla affarsenheter och avdelningar pa huvudkontoret skoter arbetet enligt den
arsplanering och handlingsplan som framtagits. HR-avdelningen ansvarar for att samla till moten fora
protokoll, informera, utveckla och strukturera arbetet. Vi har en arbetsmiljépolicy som géller alla
medarbetare pa Dids.

Varje ar genomfoérs ronderingar pa alla arbetsplatser med syfte att fanga upp arbetsmiljoproblem
och utifran rapporten kunna ta fram lésningar och atgarda problem.

Tabell finns under EPRA: Social Performance Measures

10


https://spbi.se/uppslagsverk/fakta/berakningsfaktorer/energiinnehall-densitet-och-koldioxidemission/
http://www.utslappsratt.se/berakna-utslapp/berakning-av-utslapp-fran-bilar/

403-2 SJUKFRANVARO

Arbetsrelaterade skador

Vid forekomst av tillbud eller arbetsrelaterade olyckor rapporteras det enligt faststallda rutiner.
Tillbud och olyckor rapporteras in till HR-avdelningen som i sin tur rapporterar vidare till
arbetsmiljoverket och forsakringskassan.

Statistiken redogor inte for sjukfranvaro av eventuell psykisk- och fysisk ohalsa kopplat till
arbetssituation. Orsaken till exempelvis stressrelaterad sjukdom kan vara svar att faststélla om

individen sjalv inte uttrycker att det beror pa arbetssituation darfor satts atgarder in vid sjukdom,

arbetsrelaterad eller ej. Dios arbetsgivareerbjudande ger alla tillsvidareanstallda ratt till en
kostnadsfri sjukvardsférsdkring som kan nyttjas vid behov av kontakt med sjukvard.

403-2
Omfattning av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade dagar, franvaro samt
totala antalet arbetsrelaterade dédsolyckor per region

2018 2017 Enhet
Arbetsrelaterade skador (IR) 0 1 st
Arbetsrelaterade sjukdomar (ODR) - - st
Arbetsrelaterad franvaro (LDR) 0% 0%
Sjukfréanvaro (AR) 2,50% 2,80%
- Kvinnor 3,50% 4,90%
- Méan 1,90% 1,30%

Kéllaslkommentarer/antaganden

404-1 UTBILDNINGSTIMMAR

Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstélld fordelat pa kén och personalkategori

2018 2017
Antal (st) Varav kvinnor|Antal (st) Varav kvinnor
Totalt antal utbildningstimmar 2419 788 3 200 546
- Varav inom Didés Academy 2 280 693 - -
Utbildningstimmar/person, Tjansteman 13 13 10 8
Totalt antal utbildningtimmar, Kollektivare 23 - 51 -

Kéalla/lkommentarer/antaganden:

404-3 UTVECKLINGSSAMTAL
Tabellen finns under EPRA: Social Performance Measures

Statistiken kommer fran NMI-unders6kningen. 2018 svarade 85% av mannen och 80% av kvinnorna

att de haft utvecklingssamtal under aret.

11



405-1 SAMMANSATTNING AV FORETAGET

Sammansattning av styrelse och andra anstallda uppdelat i personalkategorier, kon och aldersgrupp

Styrelse
- Varav under 30 ar
- Varav 30-50 &r
- Varav 6ver 50 ar
Tjansteméan (Tillsvidareanstallda)
- Varav under 30 &r
- Varav 30-50 &r
- Varav 6ver 50 ar
Kollektivanstéllda (Tillsvidareanstéllda)
- Varav under 30 ar
- Varav 30-50 &r
- Varav 6ver 50 ar

Totalt antal anstallda

Kommentar:

Antal (st)

158

2018
Andel kvinnor
40%
0%
0%
50%
52%
88%
54%
30%
5%
14%
5%
0%

st

Antal (st)

156

2017
Andel kvinnor
40%
0%
0%
50%
51%
50%
56%
29%
5%
14%
5%
0%

st

12



CRE 8 CERTIFIERINGAR

CRE 8

Stad
Are
Ostersund
Sundsvall
Borlange
Luled
Ostersund
Gave
Skellefted
Sundsvall
Mora
Sundsvall
Sundsvall
Luled
Luled
Umea
Umea
Umea
Ostersund
Ostersund
Luled
Luled
Sundsvall
Sundsvall

Fastighet
Moéniken 2:102
Barberaren 7
Stenstaden 1:14
Intagan 1
Humlan 6
Akeriet 11

Norr 23:5
Hjorten 5
Hogom 3:186
Stranden 19:5
Bryggeriet 1
Skandia 1
Kajan 18
Hunden 15
Hugin 4

Saga 3

Arken 1
Buntmakaren 3
Méanadsmotet 8
Porson 1:423 (Aurorum 6)
Gosen 7
Norrmalm 1:24
Badhuset 1

Certifiering

Green Building
Miljdbyggnad (silver)
Green Building

Green Building

Green Building

Green Building

Green Building

Green Building

Green Building

Green Building
BREEAM In-Use (Pass)
BREEAM In-Use (Good)
Miljébyggnad (Silver)

BREEAM In-Use (Very Good)

BREEAM In-Use (Good)
BREEAM In-Use
BREEAM In-Use
BREEAM In-Use
BREEAM In-Use
BREEAM In-Use
BREEAM In-Use

BREEAM In-Use (Very Good)

BREEAM In-Use (Good)

Ar
2009
2015
2016
2016
2017
2017
2017
2017
2018
2018
2017
2017
2019
2018
2018
2018
2018
2019
2019
2019
2019
2019
2019

Total certifierad yta:

Yta m2 (LOA)

7 952
3534
1561
33 525
10 438
2693
6132
9 655
3385
3 650
11013
8 023
8 930
11 969
4 430
4 357
5622
2474
7177
2212
2451
13 898
9414

174 495

13



KOMPLETTERANDE UPPGIFTER FOR EPRA
EPRA PERFORMANCE MEASURES
Vi rapporterar pa 25 av EPRA:s 28 hallbarhetsindikatorer.

Vi kan idag inte rapportera fullstindiga matdata for avfall i vara fastigheter eller projekt eftersom vi
inte utarbetat nagot arbetssatt for att samla in data fran alla leverantérer och sedan hantera detta i
vart statistiksystem. Under 2018 har vi paborjat detta arbete och kan darfor presentera arets
avfallsstatistik fran vara gallerior.

Vi har valt att inte rapportera |6neskillnaden mellan kdn utan hanvisar istallet till den
I6nekartlaggning som utfors arligen.

Vi har valt att rapportera vart lokala samhallsengagemang genom exempel pa lokala engagemang
som genomfors arligen och specifikt for 2018.

Data relaterade till EPRA finns i vart EPRA Spreadsheet
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EPRA: Index

EPRA-code

Indicator

Environmental Sustainability Performance Measures

Elec-Abs
Elec-LfL
DH&C-Abs
DH&C-LfL
Fuels-Abs
Fuels-LfL
Energy-Int
GHG-Dir-Abs
GHG-Indir-Abs

GHG-Int
Water-Abs
Water-LfL
Water-Int
Waste-Abs
Waste-LfL
Cert-Tor

Total electricity consumption

Like-for-like total electricity consumption

Total district heating & cooling consumption
Like-for-like total district ehating & cooling consumption
Total fuel consumption

Like-for-like total fuel consumption

Building energy intensity

Total direct greenhouse gas (GHG) emissions

Total indirect greenhouse gas (GHG) emissions
Greenhouse gas (GHG) emissions intensity from building
energy consumption

Total water consumption

Like-for-like total water consumption

Building water intensity

Total weight of waste by disposal route

Like-for-like total weight of waste by disposal route
Type and number of sustainably certified assets

Social Performance Measures

Diversity-Emp
Diversity-Pay
Emp-Training
Emp-Dev
Emp-Turnover
H&S-Emp
H&S-Asset
H&S-Comp

Comty-Eng

Employee gender diversity

Gender pay ratio

Employee training and development
Employe performance appraisals
New hires and turnover

Employee health and safety

Asset health and safety assessments

Asset health and safety compliance
Community engagement, impact assessments and
development programs

Governance Performance Measures

Gov-Board

Gov-Selec
Gov-Col

Composition of the highest governace body
Process for nominating and selevting the highest
governance body

Process for managing conflicts of interests

GRI
Standard
Indicator

302-1
302-1
302-1
302-1
302-1
302-1
CRE1

305-1
305-2

CRE3
303-1
303-1
CRE2
306-2
306-2
CRES8

405-1
405-2
404-1
404-3

403-2
416-1
416-2

413-1

102-22

102-24
102-25

Reference

EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet

EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet
EPRA Spreadsheet

EPRA Spreadsheet

Sid/Page 13, 19
Sid/Page 19
Sid/Page 12, 19
Sid/Page 19
Sid/Page 19
Sid/Page 12, 19
Sid/Page 19
Sid/Page 19

Sid/Page 19
Sid/Page 66

Sid/Page 66
Sid/Page 68
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EPRA OVERARCHING RECOMMENDATIONS

Sammanstéllning av data finns i EPRA Social Performance Measures pa sid 19 samt i separat
EPRA spreadsheet.

ORGANISAITIONAL BOUNDARIES

Hallbarhetsrapporteringen ar begransad till fastigheter dar vi har kontroll enligt principerna i
Greenhouse Gas Protocol. Denna avgransning ger oss bra forutsattningar att kunna rapportera data
som vi direkt kan paverka. Fastigheter dar hyresgasterna har kontroll 6ver avtal for t.ex. el, varme
och vatten ar darmed exkluderade. Vi har heller inte tillgang till matdata fér dessa anlaggningar och
darmed ingen mojlighet att redovisa uppgifter pa ett tillforlitligt satt.

COVERAGE
Andelen fastigheter som ingar i indikatorerna anges i anslutning till respektive indikator i tabellen.

Vi har tillgang till bra matdata for de flesta av vara fastigheter, trots det arbetar vi aktivt med att
automatisera all inhdmtning av data fran vara energi- och vattenmatare och leverantérer samt
forenkla atkomsten till mer omfattande statistik som exempelvis timvarden. Utéver detta arbetar vi
for att utoka tillgdngen pa undermaétare for att i stérre utstrackning kunna sarskilja hyresgasternas
och fastighetens elanvandning. Tillgang till timvarden, undermatare och snabbare dtkomst till
statistik forenklar vart arbete med driftoptimering.

Andelen fastigheter att rapportera absoluta tal for exkluderar salda fastigheter eftersom de i
sambans med forsaljning tas bort ur vara uppféljningssystem. Férvarvade fastigheter ingar i Like-for-
Like statistiken fran och med det ar det finns jamférelsedata.

Idag kan vi endast rapportera avfallsdata for vara gallerior. Detta ar ett steg pa vdgen mot att
utarbeta ett arbetsséatt for att samla in avfallsdata for fastigheter och projekt fran vara leverantorer
och sedan hantera det i vart statistiksystem. Avfall som hyresgasterna sjdlva ansvarar for att de toms
finns inte med i statistiken eftersom vi inte har tillgang till den.

Ytorna som anvands for att berdkna intensitet for energi, vatten och utslapp ar uthyrningsbar area,
samma area som anvands i den ekonomiska rapporteringen.

For utslapp enligt Scope 1rapporteras statistik for servicebilar och tjanstebilar. Vi har ingen
bransleférbranning for fastighetsdrift i nagon av vara fastigheter. Statistiken for service- och
tjanstebilar kommer fran Volvofinans och berdknas pa rapporterad matarstallning och mangden kopt
drivmedel.

For utslapp enligt Scope 3 rapporteras statistik for vara resor. Statistiken for resorna fas fran var
resebyra Big Travel och fran SAS.

Totalt dgde vi per 31 december 2018, 330 stycken fastigheter varav 300 ar bebyggda och kan finnas
med i statistiken.

ESTIMATION IOF LANDLORD-OBTAINED UTILITY CONSUMPTION
All redovisad data ar uppmatt och sakerstalld, ingen data ar uppskattad.

THIRD PARTY ASSURANCE
Var hallbarhetsredovisning ar inte granskad av tredje part.
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BOUNDARIES - REPORTING ON LANDLORD AND TENANT CONSUMPTION

Vi rapporterar endast statistik for el, vairme, kyla, avfall och vatten dar vi har kontroll 6ver avtalet.
Data i hyresgasternas egna abonnemang och avtal rapporteras inte eftersom vi inte har tillgang till
tillforlitlig statistik for dessa.

NORMALISATION
Vi anvander SMHI graddagar for normalarskorrigering av fjarrvarme fér uppvarmning.

ANALYSIS - SEGMENTAL ANALYSIS (BY PROPERTYTYPE, GOEGRAPHY)

Vi redovisar data uppdelad pa byggnadstyperna kontor, industri/lager, butik, bostader och 6vrigt i
linje med foretagets ekonomiska redovisning. Vi redovisar aven geografisk foérdelning i enlighet med
hur organisationen ar uppdelad och i linje med den ekonomiska redovisningen. Den geografiska
fordelningen ar uppdelad efter; Dalarna, Gavle, Sundsvall, Ostersund och Are, Umea och Skellefted
och Lulea.

DISCLOSURES ON OWN OFFICES
Vara egna kontor ar inkluderade i statistiken men redovisas inte separat.

NARRATIVE ON PERFORMANCE
Detta ar var andra hallbarhetsrapport som foljer GRI Standard alternativ Core. Var forsta
hallbarhetsrapport, 2016, rapporterades enligt GRI G4 alternativ Core.

LOCATION OF EPRA SUSTAINABILITY PERFORMANCE IN COMPANIES’
Denna bilaga ar ett komplement till drsredovisningen och finns tillganglig pa var hemsida under
rubriken Investerare.

REPORTING PERIOD
Var rapportering avser kalenderar dvs. 1 januari till 31 december.

ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY MEASURES
Se EPRA spreadsheet.
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SOCIAL PERFORMANCE MEASURES

Social & Corporate  |EPRA code Measurement Indicator
Governance impacts unit Corporate performance
2016 2017 2018 % change
Health and safety Per 100,000 hours worked Injury rate Direct employees 4,0 1,0 0,0 -100,0%
H&S-Emp Per 100,000 hours worked Lost day rate Direct employees 0% 0% 0% 0,0%
Days per employee Absentee rate Direct employees 2,6% [2,8% [2,5% -10,7%
Total number Fatalities Direct employees 0 0 0 0,0%
Board of Directors members 40% 40%  |40% 0,0%
Executive Management 20% 20% 33% 66,7%
Managers 21% 23% 9,1%
Diversity-Emp  |% of female employees Diversity Employees All employees 42% 39%  |40% 2,2%
Board of Directors members - - - -
Executive Management
Managers
Diversity Diversity-Pay Ratio (Women/Men) Gender pay ratio All employees - - - -
Women N/D 8 12,5 56,3%
Employee training and |Men N/D N/D 17,2 -
Emp-Training  |Average hours development All employees 17 19 15,3 -19,4%
Women 76% 79% 80% 1,3%
Employee performance |Men 85% 85% 85% 0,0%
Emp-Dev % of employees appraisals All employees 80% 81% 83% 2,5%
Total number new employees 19 33 30 -9,1%
New hires Proportion new employees 0,13 0,21 0,19 -10,2%
Total number of departed employees 21 20 31 55,0%
Departures - Turnover _|Proportion of departed employees 14%  |13%  [20% 53,0%
Employees Emp-Turnover |Total number and rate Total employees number 148 156 158 1,3%
Communities Comty-Eng Percentage of assets Community engagement, impact assessments and development  |N/D N/D w3 -
Composition of the highest governance body N/D 11 12 9,1%
Executive N/D 5 6 20,0%
Gov-Board Total number Non executive N/D 6 6 0,0%
The Nomination Committee also
prepared a proposal
for electing auditors to the Board of
Directors
and the Annual General Meeting in
accordance
with the EU Audit Regulation (537/2014)
Process for nominating and selecting the highest and issues regarding remuneration to
Gov-Selec Narrative on process |governance body N/D the auditor
All members of the Nomination
Committee have
carefully considered and established that
there is
no conflict of interest in accepting the
duty asa
Corporate member of the Diés Nomination
Governance Gov-Col Narrative on process Process for managing conflicts of interest N/D Committee.

COMMUNITY ENGAGEMENTS

Detta ar ett urval av det samhallsengagemang vi medverkar i idag.

Internt har vi

e enintern arbetsmiljogrupp bestaende av medarbetare fran hela organisationen som
arbetar for att fanga upp och atgarda arbetsmiljoproblem. Arbetsplatsronderingar

sker arligen.

e ettinternt hallbarhetsrad for att pa ett effektivare satt fa en bredd i och sprida
hallbarhetsfragorna.

e enidrottsforening, Dids IF, vars uppdrag ar att initiera halsoframjande aktiviteter och
motivera medarbetarna till ett hdalsosamt leverne. 65 medarbetare ar medlemmar i

foreningen.

Bolagsévergripande har vi valt att

e isamband med uppstart av vara nyproduktionsprojekt under 2018 har vi genomfort
ekologi- och dagvattenutredningar med syfte att begransa risktagande och hitta bra
I6sningar ur ett miljoperspektiv.
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sponsra fonden Gnistan som syftar till att framja mindre integrationsinitiativ av
personer.

att vara en aktiv samarbetspartner till Ung Foretagsamhet i alla vara stader. Ung
Foretagsamhet jobbar for att framja entreprendrskap bland gymnasiestudenter.
arbeta tillsammans med destinationsbolagen i vara stader for att utveckla
stadskdrnorna utifran bland annat trygghet- och utvecklingsfragor.

| enskilda stéder har vi valt att

sponsra Ostersunds FK och deras satsning for att minska alkohol och droger bland
ungdomar.

tillsammans med kooperativet Companion i Luled att sponsra Yalla bazar som ar ett
integrationsprojekt for att I[ata nyanlanda testa pa entreprendrskap i Sverige.
sponsra natverket Alidhem Ager i Umea. Ett projekt som drivs av studieframjandet
och syftar till att skapa meningsfull sysselsattning, gemenskap och trygghet for de
boende i omradet.

sponsra nattvandrarna i Gavle som genom vuxnas narvaro pa stan ska 6ka den
sociala tryggheten och minska risken for missbruk, vald, skadegoérelse och annan
kriminalitet.

EPRA GOVERNANCE PERFORMANCE MEASURES

Denna information finns i bolagsstyrningsrapporten i Arsredovisningen 2018, sida 65-72.
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